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Störung des aktuellen Flugbetriebes aufgrund eines Vulkanausbruchs in Island  
  
Ein Großteil des europäischen Luftraums ist zur Zeit aus Sicherheitsgründen geschlossen und 
alle deutschen Flughäfen haben Ihren Betrieb eingestellt. Air Namibia kann aus diesem Grund 
seine Flüge von Frankfurt nach Windhoek/Namibia und zurück derzeit nicht durchführen. Bisher 
waren folgende Air Namibia Flüge von den Streichungen betroffen: 
 
SW286 Frankfurt-Windhoek: 16.04./17.04./18.04./19.04./20.04.2010 
SW285 Windhoek-Frankfurt: 16.04./17.04./18.04./19.04. 
SW285: Dienstag generell kein Flugtag ab WDH nach FRA 
  
Eine Aufhebung der Beschränkungen ist derzeit nicht absehbar. Für Ihre Abflüge ab dem 
21.04.2010 möchten wir Sie daher bitten, sich im Vorfeld direkt bei Air Namibia, auf dieser 
Internetseite oder am Flughafen Frankfurt zu informieren. Bitte reisen Sie nicht zum Flughafen, 
wenn dieser noch geschlossen ist. Wir danken Ihnen für Ihre Mithilfe.  
Veranstaltergäste wenden sich bitte direkt an ihren Reiseveranstalter. 
  
Von Flugstreichungen bisher betroffene Passagiere möchten wir ebenfalls bitten, nicht zum 
Flughafen zu reisen. Solange die Störungen anhalten, können Sie kostenfrei stornieren oder 
umbuchen (letzter Abflug ab Frankfurt 31.05.2010). Die von den Flugstreichungen betroffenen 
Flüge können auch nach dem Abflugdatum noch umgebucht oder storniert werden.    
  
Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Ihnen momentan kein online check - in anbieten 
können.  
  
Air Namibia Deutschland: 01805 40858564 (14 Cent/min aus dem dt. Festnetz, max. 42 Cent/min aus dem Mobilfunknetz) 
Air Namibia Windhoek: +264 61  299 6111 / +264 61 299 6333 
Flughafen Frankfurt: 01805 3724636  
 
  
Wir bedauern die derzeitige Situation und werden alles dafür tun, nach Freigabe des Luftraums 
den Flugbetrieb schnellstmöglich wieder aufzunehmen und Sie an Ihr gewünschtes Reiseziel zu 
bringen. 
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